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	作品标题
	《“双11”快递分拣乱象纷呈》

	参评项目
	电视消息

	
	
	体裁
	

	
	
	语种
	中文

	作  者

（主创人员）
	林信心、吴孟春、彭建增、许瑞添、游景升
	编辑
	。

	刊播单位
	福建省广播影视集团


	首发日期
	2015年11月11日18点30分

	刊播版面(名称和版次)
	电视新闻综合频道

《第1帮帮团》栏目
	作品字数

（时长）
	3分57秒

	︵

采作

编品

过简

程介

︶
	网购成为人们近年新兴的购物方式，快递行业也随之风生水起，然而同时暴露的还有快递业内的多种乱象，其中暴力分拣成为消费者投诉频次最高的问题。由于其他途径无法获得一手证据，在“双11”来临之前，记者通过应聘，只身潜入三家快递公司进行隐蔽式采访。在历时一个星期的调查过程中，记者发现多家快递公司均有暴力分拣、拆封包裹、盗取包裹内财物的现象。
物等现象。



	社

会

效

果
	节目播出后在社会上引起强烈的反响，各大媒体和网络纷纷进行转载，持续多日成为舆情高热度事件，相关话题位居舆情热点排行前列。邮政管理部门对全省快递中转站、投递点进行整顿治理，对于节目关注的暴力分拣、随意拆封盗取包裹内财物等问题，在行业规范条
例《快递市场管理办法》中有了更为明确的规定。

	  ︵

初推

评荐

评理

语由

  ︶
	记者严格遵守新闻界公认的隐蔽式采访规范，不做钓鱼式、诱导式采访，不主动推进事实的进程，以严谨客观的态度，忠实记录下观察到的事物。调查报道证据确凿，节目通过多角度、多机位镜头呈现，充分发挥了电视新闻的特长，画面生动，细节抓人。同时，作者还对快递业的监管提出了思考和建议，有力体现了主流电视媒体的公信力和影响力。

                     签名：

                                      （盖单位公章）

                                      2016年  月  日

	联系人(作者)
	林信心
	手机
	18065082202

	电话
	0591-38876976
	E-mail
	           20635027@qq.com
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